
2025年 4月 18日 

金沢エナジー株式会社 

 

コールセンター回線不具合について（お詫び） 

 

現在、当社コールセンターにおいて、一時的に回線が繋がらない可能性がある

ことを確認しております。 

 

現在原因を調査しておりますが、現段階で原因の特定ができていない状況と

なっております。 

 

お客さまには、多大なご迷惑をおかけしておりますこと、深くお詫び申し上げ

ます。 

 

 以上 


